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Área: Eventos 

Fecha: lunes 5 de febrero 2024 

Horario de 12:00 a 13:00 h 

Convocatoria ONLINE 

 

REQUISITOS DE ACCESO 

 

La conexión será por TEAMS 

Regístrate en el siguiente enlace de Inscripción 

 

PROPUESTA PROGRAMA 

 

 
Protocolo social y los regalos 
 
En esta masterclass vamos a aprender sobre la tipología de regalos y la importancia del 

acto de regalar en el contexto del protocolo social. Dentro del mundo de las 

interacciones sociales, los regalos desempeñan un papel crucial en la expresión de 

afecto, respeto y consideración hacia los demás. 

Esta clase se profundizará en la importancia intrínseca de regalar. El acto de obsequiar 

trasciende la mera transacción material; es un gesto que comunica emociones, fortalece 

vínculos y contribuye al tejido social. El regalo adecuado en el momento oportuno puede 

transformarse en un puente que une a las personas, dejando una impresión duradera, 

ya sea dentro del ámbito personal o el empresarial. 

 
Contenido de la clase 
 

- Tipología de regalos 

- Regalos personales vs regalos funcionales 

- Estrategias para una presentación efectiva 

- Momento y ocasión 

- La tarjeta personalizada 

- Protocolo de recepción 

- Cuándo rechazar o cambiar un regalo 

 
BIBLIOGRAFÍA 

 
Manual de asignaturas SEAS 
 

https://events.teams.microsoft.com/event/9d33f916-40b2-4f62-91c5-fffd6817e531@9088f8c4-5aa7-4176-b675-ae9037a2e8b7
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MATERIALES NECESARIOS 

 
La conexión será mediante TEAMS. No es necesario que descargues la aplicación, pero 

es recomendable.   

 
 
DURACIÓN ESTIMADA 

 
1 hora  

 
PROFESORADO 

 

Maira Álvarez 

Licenciatura en Periodismo. Universidad San Pablo CEU Madrid. 1999 

MBA en Protocolo Institucional, Producción y Gestión de Eventos. 

Escuela Internacional de Protocolo. Madrid. 2014 

Máster en dirección de entidades deportivas. Generalitat Catalunya. 

2001 

 

 

 

 


